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Kadi rietumnieku acis ir Baltijas uzneémumu vaditaji?

Sanita Jemberga 21.jul 12:18
Izdrukat Nosutit

Medz jokot, ka pirmais jautajums, kas latvietim ienak prata pie zilonu biira, skan: ko vin§ par mani doma?
Vadosa personala atlases uzneémums Amrop veicis petjumu par to, ko Latvijas, Lietuvas un Igaunijas
uznémumu vaditaji ir macijusies no krizes un ka viet€jos vaditajus verte Baltja stradajoSu arzemju uzpemumu
parstavji un akcionari. Padzilinati interveti 40 vaditaji, no kuriem 10 bijusi Skandinavijas vai Rietumvalstu
parstavji

P&tijuma veic€ji nonakusi pie secinajuma - lai cik unikals justos katrs Baltijas vaditajs, arzemnieku acts vini ir
loti idZzig, ar nelielam mentalitates atSkiribam. Pieméram, Igaunjjas vaditajs biis racionalaks, Latvijas nespes
atzit savas klidas un tajas vienmer vainos apstaklus vai kadu citu, bet lietuvietis méneSiem apgalvos, ka viss ir
labi, kamér izradisies, ka patiesiba ir bedre. Nesanaca, - tads biis vina paskaidrojums. Lietuviesi ir atvertaki
un emocionalaki, bet latviesi, kad izveido lojalitati, médz saglabat to ilgak.

Tacu galvenais iemesls, kadel arzemju kompanijas Baltja vismaz sakuma iecel savus vaditajus, nav saistits ar
viet€jo zinasanu vai profesionalitates limeni, bet gan ar uzticeSanos un godigumu. Situacija gan pamazam
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uzlabojoties. Turpmakaja parskata - galvenas stipras un vajas puses, ko uznémumu vadiba konstatgjis
petjums.

Gatavi parmainam

Akfivi, gatavi izmeginat ko jaunu un viegli piemérojas parmaipam. Intervétie Rietumu vaditaji uzsverusi, ka
Baltjjas vaditaji mentali ir daudz gatavaki parmainam neka kolggi nobriedusakas ekonomikas. Interesanta
tendence paradijusies, kad uzdots jautajums, vai krize jalemyj autoritari, vai iesaistot komandu. Viedokli krasi
atskirusies, tacu izradyies, ka gados vecakie vaditaji vairak uzklausa, kamer jaunie par labaku uzskata
mdividualu Emumu pienemsanu. Par svarigako parmaiu laika atzita komunikacija ar darbiniekiem - jo
mformetaki vini ir, jo saprotosak uztver parmaimas. «No mntervijam kluva skaidrs, ka visiem vaditajiem kada
bridi nakas blefot, stastit to, kam ne isti tici. Tu stavi bedr€ un nezini, ko ieraudzisi aiz malas, kad izrapsies,
bet ir jaspéj iedvest saviem darbinickiem parliecibu, ka bis labi,» saka Amrop partneris Viesturs Liegis.

Strada rezultatam

Lieliska orientacija uz noteikta rezultata sasniegSanu. «Vmi ir daudz vairak versti uz pelnas sasniegSanu
salidzinajuma ar Somyjas uzneémumu vaditajiem. [oti orientéti uz biznesu. Zviedriem un somiem vajadzetu
macties. Baltjas cilvéki socializ€jas ariarpus darba, kas ir noderigi. Somija cilveki var nostradat 30 gadus
viena uznemuma un nebiit pazistami,» saka vienas no lielako Skandinavijas partikas razotnu Baltijas
menedZeris.

Atlaiz vieglak

Vieglak atlaiz cilvékus, jo nav spécigu arodbiedribu. Secinajums pec uzn€meju intervijam - viena no
lielakajam klidam ir ilgstosi neizlemt par pieredz€jusa darbinieka atlaiSanu, kas nesp€j pienemt parmainas.

Trukst talredziguma

Trikst ilgtermma planoSanas un «lielas bildes». Vietgjie vaditaji So vajumu medzot uztvert ka rietumnieku
snobismu, bet fakts paliek fakts: ja arzemnieki mn, ka vajag planot 10 gadus uz prieksu, Latvija ilgtermins
skaitas 2-3 gadi. «No misu pieredzes diezgan drosi varu teikt, ka 90 procentiem Latvijas uzn@mumu nekad
nav bijis budZeta, jo ir atruna - paskaties, ka te viss aug, ko var planot, ko paredzet,» saka Liegis. Pétjuma
teikts, ka Igaunijas vaditaji tiek uzskatiti par pieauguSakiem neka latviesi un lietuviesi.

Nedalas ar informaciju

Nespgja objektivi novertet padarito un daltties ar zmaSanam uznémuma iekSieng. Ta tiek uzskattta par
padomju palieku vai baltieSu individualisma Tpatnibu, bet cilvéki turpina slépt informaciju, neapmainas ar zipam
un ar griitbam sadarbojas ar citam nodalam, uzskatot, ka atbild par savu jomu un to zmna vislabak. «Arvien
nav skaidrs, ka, pieméram, pardoSanai ir jasadarbojas ar marketingu.»

Tehniska personalvadiba

Slikta cilveku vadiba. Baltjas vaditaji neuzskata par passaprotamu cilvéku «audzinasanuy, kuri stasies vinu
vieta. Arftas esot saistits ar ilgtermina planoSanas trikumu. «5-10 gadu méroga ir viegli ieraudzi, cik tas ir
svarigl, mis€jie ir vairak orienteti uz to, ka darbs ir japadara,» saka vadosa personala atlasitaji. Latvija
personala vadibas kompetences kopuma esot vajas. Lidzgi ka 90.gadu vidii izpratne par finanSu direktoru
aprobezojas ar gramatvedisku skatu, ta personala vaditaji 90 procentos uznémumu nodarbojas ar personala
ligumu slégSanu, algu aprékiniem, pienemSanu un atlaiSanu, nevis personala attistibu, kas ir stratégisks
uznémuma resurss.
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Nestrada ar akcionariem

Haotiski zinojumi un vaja attiecibu vadiba ar akcionariem. To pétjuma veicgji skaidro ar tradiciju trikumu, ka
rezultata uz attiecbam ar akcionariem skatas ka uz traucekli - «kadu vertibu tas pievieno, man jadzes
ugunsgrek». Otrs iemesls ir fakts, ka bieZi vien uznémumi cilvekiem, kas visu sasniegusi pasi, ir tik tuvi, ka vini
nesp€j noticet: kads to var dart labak. Tacu, ja akcionaram nevar radtt sajiitu, ka uznémuma darbs tieck
kontrolets un viss notiek, uznémums var ciest neveiksmi. Petjuma mtervets kads amerikanis, kas vada lielu
Krievijas akcionariem piederosu uznémumu. Vigs ar galveno akcionaru ik dienu runajot pusstundu, izstradajis
specialu procediiru zinojumu rakstisanai, lai detalizeti izskaidrotu situaciju. «Rekinaju, ka vina gada alga i ap
300-500 tukstoSiem, un vinS akcionaru vadibai velta 25% laika. Tacu tas sp&j nodroSmat, ka akcionars ir
laimigs,» saka Liegis.

Neatzst kludas

Nespgja atzit kltidas. «Pagaidam vinos vl nav loti labi attistijusies sp&ja reflektet uz klidam un godigi atzt, ka
kaut kas i saakarets. Varbiit ta ir kultiiras Tpatniba, jo Seit daudz neshgst apceres par to, ko darfjam un ko
vargja darft labak. Seit cilvékiem nav pienemts kliidtties, lai gan es ticu - ja cilveks neizdara klidas, vins
patiesiba nedara neko,» saka liela telekomunikaciju uznémuma Baltijas vaditajs.
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